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N. 13

News di approfondimento

1 Aprile 2020

Ai gentili Clienti
Loro sedi emalil

Bonus per I'acquisto di servizi di
baby-sitting

Gentile Cliente,

a partire dal 31 marzo, cosi come chiarito dall’'lnps, sara possibile fare richiesta
dei bonus sul portale dell’Istituto.

Con questa nota intendiamo offrire una panoramica della normativa di
riferimento, allo scopo di conoscere la corretta procedura da seguire e intendiamo
fornire una risposta alle domande piu frequenti sul tema.

Certi di aver fatto cosa gradita, restiamo a disposizione per una consulenza

dettagliata.
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Disposizione normativa

Normativa e prassi

Con il decreto-legge 17 marzo
2020, n. 18

sono state attuate misure di potenziamento del Servizio
sanitario nazionale e di sostegno economico per famiglie,
lavoratori e imprese connesse all'emergenza epidemiologica da
COVID-19.

I bonus per I'acquisto di servizi di baby-sitting

Per fronteggiare 'emergenza sanitaria e inconseguenza dei provvedimenti di sospensione dei
servizi educativi per l'infanzia e delle attivitd didattiche nelle scuole di ogni ordine e grado, il
Governo ha istituito speciali bonus, da richiedere in alternativa ai congedi, utili per 'acquisto di

servizi di baby-sitting nel limite massimo complessivo di 600 euro.

Il bonus viene erogato mediante il libretto famiglia, nei confronti di:
d i lavoratori dipendenti del settore privato;
d i lavoratori iscritti alla Gestione separata;

© i lavoratori autonomi.

Y

Il bonus e riconosciuto anche nei confronti dei lavoratori autonomi non iscritti all'INPS,
subordinatamente alla comunicazione da parte delle rispettive casse previdenziali del numero dei

beneficiari.

OSSERVA - a questo proposito, la cassa di previdenza dei Consulenti del Lavoro, ha inviato un
E ionario via mail agli iscritti “BONUS PER L'ACQUISTO DI SERVIZI DI BABY-SITTING A CARICO
,L, INPS” da compilare per consentire al’lENPACL di comunicare all’lstituto il numero (e non i
nominativi) dei Consulenti del Lavoro potenzialmente interessati al bonus per I'acquisto dei servizi

di baby-sitting. Il questionario va inviato entro il 27 marzo 2020.
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Per i lavoratori dipendenti del settore sanitario, pubblico e privato accreditato, appartenenti
alla categoria dei medici, degli infermieri, dei tecnici di laboratorio biomedico, dei tecnici di
radiologia medica e degli operatori sociosanitari, il bonus per I'acquisto di servizi di baby-sitting per
I'assistenza e la sorveglianza dei figli minori fino a 12 anni di eta, e riconosciuto nel limite massimo
complessivo di 1000 euro.

Presentazione delle domande

L'Inps ha dichiarato che sara possibile presentare e domande dei vari bonus a partire dal 31

marzo o al massimo, entro la prima settimana del mese di aprile.

A proposito del Bonus Baby-sitting, questo, potra essere utilizzato anche per retribuire

eventuali ore aggiuntive della collaboratrice gia assunta presso la medesima famiglia.

(=231 NOTA BENE - I'iInps ha poi anche chiarito che non ci sara un click day, tuttavia, le
il domande saranno comunque accettate in ordine di arrivo e fino a esaurimento dei fondi
disponibili. Le richieste presentate all'lstituto che non avranno copertura finanziaria,
saranno sospese in attesa di eventuali rifinanziamenti.

—

Richiesta di Pin semplificato

Il bonus baby-sitting verra erogato mediante una versione semplificata del Libretto
famiglia, e quindi caricato direttamente dall’'lnps su richiesta della famiglia per un valore di 600

euro, incrementati a 1.000 euro, per il personale ospedaliero, cosi da consentire alle famiglie di

pagare i voucher alla baby- sitting.

La presentazione delle domande, disponibile a partire dal 31 marzo o al massimo entro la prima

settimana del mese di aprile, potra avvenire mediante i consueti canali:

U WEB - www.inps.it - sezione "Servizi online” > "Servizi per il cittadino” > autenticazione

con il PIN dispositivo (oppure SPID, CIE, CSN) > “Domanda di prestazioni a sostegno del
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reddito” > “Bonus servizi di baby-sitting”;

U CONTACT CENTER INTEGRATO - numero verde 803.164 (gratuito da rete fissa) o humero

06 164.164 (da rete mobile con tariffazione a carico dell'utenza chiamante);

U PATRONATI - attraverso i servizi offerti gratuitamente dagli stessi.

Il Presidente dell’lnps ha chiarito che sara possibile fare richiesta di Pin con procedura
semplificata, chiarendo che chi non e in possesso del Pin lo potra richiedere sul portale ricevendo

sul cellulare la parte completa del codice, riducendo concretamente i normali tempi di attesa.

L’Inps, con messaggio n. 1381 del
26 marzo 2020

ha fornito le istruzioni per richiedere il Pin con modalita

semplificata, riservato alle sole prestazioni per emergenza

Coronavirus di cui al D.L. n. 18/2020:

@ indennita professionisti e lavoratori con rapporto di
collaborazione coordinata e continuativa; indennita
lavoratori autonomi iscritti alle gestioni speciali del’AGO;

© indennita lavoratori stagionali del turismo e degli
stabilimenti termali; indennitd lavoratori del settore
agricolo;

La modalita semplificata consente ai cittadini di compilare e inviare le specifiche domande di
servizio, previo inserimento della sola prima parte del PIN, ricevuto via SMS o e-mail, dopo averlo

richiesto tramite portale o Contact Center.

La richiesta del PIN puo essere effettuata attraverso i seguenti canali:

d sito internet www.inps.it, utilizzando il servizio “Richiesta PIN”; Contact Center,
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d© chiamando il numero verde 803 164 (gratuito da rete fissa), oppure 06 164164 (a

&

Una volta ricevute (via SMS o e-mail) le prime otto cifre del PIN, il cittadino le puo

pagamento da rete mobile).

immediatamente utilizzare in fase di autenticazione per la compilazione e l'invio della domanda

online per le sole prestazioni sopra individuate.
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NOTA BENE - Qualora il cittadino non riceva, entro 12 ore dalla richiesta, la prima
parte del PIN, & invitato a chiamare il Contact Center per la validazione della richiesta.

]
o
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Con riferimento alla sola prestazione “bonus per i servizi di baby-sitting”,
nell’ipotesi che la domanda sia stata inoltrata con il PIN semplificato, il cittadino
dovra venire in possesso anche della seconda parte del PIN, al fine della
necessaria  registrazione sulla piattaforma Libretto di Famiglia e
dell’appropriazione telematica del bonus.

In caso di smarrimento del Pin, non andra fatta una nuova richiesta, bensi occorrera

procedere con il ripristino, nel seguente modo:

Procedura di ripristino del Pin Inps:
La procedura di ripristino, disponibile al link:

O https://serviziweb?2.inps.it/RichiestaPin/ripristinoPIN.do

richiede due dati essenziali, in assenza dei quali non sara possibile concludere con esito positivo:
d il codice fiscale dell'interessato;

© almeno uno dei contatti inseriti al momento della prima richiesta, tra cellulare, mail o pec.
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Se i dati saranno correttamente inseriti, via mail, verra indicata all’'utente la procedura di ripristino

da seguire e successivamente si potra procedere con la presentazione della domanda.

Nel caso in cui 'utente non riesca a ricordare i contatti inseriti nella richiesta di rilascio del Pin,

dovra procedere con la Revoca.

Procedura di Revoca:
E possibile revocare il proprio pin anche online, accedendo a questo link:

O https://serviziweb2.inps.it/RichiestaPin/revocaPIN.do

ed inserendo i seguenti dati:
d codice fiscale;
@ numero della tessera sanitaria;
d scadenza della tessera sanitaria;
@ almeno un indirizzo email o indirizzo di posta elettronica certificata.

Una volta inseriti i dati, occorre scrivere il codice di controllo di 7 caratteri alfanumerici contenuto
nell'immagine che appare nella schermata. Dopo la conferma dei dati, la procedura rilascera

questo messaggio:"La richiesta di revoca del PIN € stata accettata”.

Sulla casella di posta elettronica indicata arrivera una mail con le istruzioni per il completamento

della procedura.

Alla conferma della revoca del PIN, sara possibile procedere con una nuova richiesta di PIN

tornando alla procedura "Richiedi PIN, disponibile a questo link:

O https://serviziweb?2.inps.it/RichiestaPin/jsp/menu.jsp

Lo Studio ringrazia per I'attenzione riservatagli e rimane a disposizione per ogni ulteriore
chiarimento, riservandosi la facolta di tenervi costantemente aggiornati sulle novita e relativi
adempimenti di Vostro interesse.

Ricordiamo che tutte le nostre news sono archiviate e quindi sempre reperibili nella homepage
del sito: www.studiobaldini.eu

6
Tributarista qualificato L.a.p.e.t. di cui alla Legge n. 4/2013 Numero d'iscrizione all’ Associazione: 993048
Professionista certificato UNI 11511 - Fac-Accredia: qualifica Tributarista Senior
Consulente Tecnico del Tribunale di Firenze Mediatore Civile

Responsabile Sede Secondaria Centro Mediazione ADR MEDILAPET
(con sede secondaria presso questo Sudio)




